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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Mag. Carin Hallwachs, MBA

1. Fur die An- und Abreise berechnen wir ein Kilometerentgelt in der Hohe von € 0,42.- pro
km. Im Raum Wien fallen keine Fahrtkosten an. Entstandene Kosten fiir Bahnreisen,
Flugreisen (Economy Class), Mietwagen, Taxis etc. und auch anfallende Ubernachtungs-
kosten berechnen wir in der Hohe unserer Auslagen.

2. Wir bitten um |hr Verstandnis, dass wir eine Ausfallkostenregelung vereinbaren mussen.
Unsere Auftrage basieren auf langfristigen Planungen, und wir kénnen in der Regel fir
ausgefallene Termine keine Ersatztermine buchen.

Fur Stornierungen gelten daher folgende Regelungen:

e Storno zwischen 3 Monaten und 4 Wochen vor vereinbartem Arbeitsbeginn: 25 %
der Honorarsumme als Stornogebuihr

e Storno innerhalb von 4 Wochen vor vereinbartem Arbeitsbeginn: 50 % der
Honorarsumme als Stornogeblihr.

Verschiebung von Coachingtagen:
o Bis 14 Kalendertage vor dem vereinbarten Termin: keine Stornogebihr
e Unter 14 Kalendertagen: 25% des Tageshonorars

3. Die Haftung fur Folgeschaden wird ausgeschlossen. Mag. Carin Hallwachs, MBA haftet
nicht fir im Zuge des Coachings vom Kunden beseitigte und/oder vernichtete Daten bzw.
Dokumente in jedweder Form.

4. Geheimhaltung: Mag. Carin Hallwachs, MBA verpflichtet sich, samtliche Informationen
Uber Klienten vertraulich zu behandeln und nicht an Dritte weiterzugeben.

5. Referenzangabe: Wir behalten uns unter Berucksichtigung des Datenschutzes und der
Geheimhaltung vor, die namentliche Nennung des Kunden in Form des Logos unter
Referenzen zu nennen. Der Kunde stimmt die Nutzung des Logos als Referenz zu, er kann
jedoch dieser Zustimmung jederzeit widersprechen.

6. Gerichtsstand ist Wien.
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